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COPEXTEL
Soluciones Integrales

COPEXTEL S.A, es una empresa comercializadora cubana, subordinada al Ministerio de
Industrias, lider en la introduccién de tecnologias de avanzada en el mercado nacional.
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Nuestra Mision

Satisfacer necesidades de productos, servicios vy

soluciones

integrales

de nuestros clientes en

ofimatica, telecomunicaciones, electromecanica vy

energia con tecnologias de avanzada, asesoria

calificada y presencia en todo el pais.

valores

CRPEXTEL

Valores empresariales

Satisfaccién del cliente:

Ofrecer soluciones integrales,

productos vy servicios en el
tiempo vy con la calidad que los
clientes externos demanden, asi
como las necesidades que los

clientes internos presenten.

Nuestra Vision

Convertirnos

en una

empresa de excelencia,

distinguida por su capacidad de integracion de

tecnologias,

nivel de organizacion, la

profesionalidad de sus trabajadores y una cultura

orientada al cliente.

CUPEXTEL

Profesionalidad:
Poseer conocimientos,
habilidades y experticia para el
desemperio del trabajo, que se
desarrolla con responsabilidad,
rapidez y eficiencia, sobre la base
de una actualizacion sistematica
orientada a una mejora continua

y excelencia en el servicio.

Valores
HONESTIDAD

COPEXTEL

Honestidad:
Actuar con transparencia ¥y
sinceridad, comportarse  de
manera justa, recta e integra.
Evitar perjuicios a los
comparieros, a los clientes, a la
empresa y a la sociedad. Mostrar

coherencia entre decir y hacer.

CQPEXTEL

Sentido de pertenencia:

Actuar en consecuencia con los
intereses, procesos, objetivos y la
imagen de la empresa
defendiéndolos siempre como si

fueran propios.

COPEXTEL

Trabajo en equipo:

Lograr una integracion armdnica de conocimientos y habilidades, con una conducta de

unidad vy cooperacion dentro y entre los grupos de trabajo, compartiendo las

responsabilidades y trabajando de manera coordinada, con confianza, compromiso y una

buena comunicacion en funcién de los objetivos fijados por la organizacion.

e Sistemas tecnoldgicos ingenieros

¢ Ofimética

¢ Informética y telecomunicaciones
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e Electronica doméstica
e Aplicaciones energéticas
e Soluciones integrales
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